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Présentation de la SEPD

La Société d’Exploitation des Ports du Détroit s’est vu confier la gestion et I'exploitation du port
unique « Port Boulogne Calais », depuis le 22 juillet 2015, dans le cadre de la Délégation de Service
Public accordée par la Région Hauts de France, propriétaire de ces ports.

Cet ensemble portuaire est leader frangais et européen dans les domaines de la péche et de
I’halieutique et du transport maritime transmanche.

Le port de Boulogne sur Mer est le 1ler port de péche frangais en termes de tonnage (30 000
tonnes/an). Il concentre en un seul lieu toutes les activités de la filiere halieutique : capture,
transformation, commercialisation, distribution...

Calais est le 1er port francais de voyageurs et le 2éme port européen Ro-Ro (roll on-roll off).
Il traite a lui seul 1/3 du fret roulant maritime entre I'Europe continentale et le Royaume-Uni.

Chaque année ce sont environ 10 millions de passagers, 44 millions de tonnes de marchandises et 2
millions de poids lourds qui empruntent les installations portuaires sur la ligne de ferries Calais /
Douvres.

Le Port Boulogne Calais est également un port multimodal et le seul, a I’heure actuelle, en Europe du
nord a disposer d’un terminal d’autoroutes ferroviaires proposant un service Ro-Ro-rail intégré.

Les activités traditionnelles des terminaux de commerce et la croisiére viennent compléter ces
activités.
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Contexte

Fortement lié a I'’économie britannique, le port de Calais s’est retrouvé, a son corps défendant et a
I'instar de son territoire frontalier, la Cote d’Opale, au centre des attentions des organisations
criminelles pratiquant la traite d’étres humains a destination du Royaume-Uni.

Le point culminant de cette crise migratoire a été dépassé en 2016. Les mesures de sécurisation et de
controle prises par I'Etat et la SEPD ont permis de soulager les installations portuaires des tentatives
récurrentes de passage clandestin de la frontiere Franco-britannique.

Cependant, si la pression migratoire s’est réduite au port, elle demeure sensible a I'extérieur ou les
structures d’accueil des poids-lourds et chauffeurs sont régulierement ciblées par les organisations
des passeurs. Cette situation impacte le port en nuisant a son image et pénalise ses clients qui
cherchent a protéger leurs personnels, véhicules et marchandises.

La SEPD souhaite apporter une solution a ses clients en leur permettant de venir se mettre a I'abri
dans ses infrastructures sous régime de Zone d’Accés Restreint avant d’embarquer a destination du
Royaume-Uni. Les transports venant du Royaume-Uni ne sont pour l'instant pas concernés par ce
projet.

La SEPD dispose d’une zone de parking, ainsi que des sanitaires permettant I'accueil des chauffeurs
et de leurs accompagnants.

Ces parkings seront situés au-dela des zones de contrdle d’acces (check-in, contréles frontaliers), ce
qui implique que les chauffeurs auront déja réalisé leurs formalités d’embarquement et de passage

frontalier avant d’aller se garer. lls pourront profiter d’'un espace dédié pour effectuer leur temps de
pause en attendant de se diriger vers I'embarquement

Expression du besoin

La SEPD recherche un prestataire en mesure de fournir un systeme de réservation de place(s) de
parking sécurisé au sein de I'emprise portuaire, couplé a une solution de paiement dématérialisée.

Le systéme fourni sera exploité et maintenu par le prestataire. Il permettra I’enregistrement d’un
stationnement, sa facturation, ainsi que le paiement de la prestation.

La solution du prestataire lui permettra d’assurer I'accés du véhicule client et de ses passagers aux
installations dédiées ainsi que sa sortie vers le navire (identification, activation du portail). La solution
permettra aux clients de respecter les réglements locaux de s(ireté en assurant la tragabilité des
entrées et sorties par les véhicules et les personnes, ainsi que I’herméticité de ces installations aux
personnes sans droits ni titres. La solution garantira un libre accés aux personnes et véhicules
exploitants ou usagers portuaires ayant a y servir.

La solution permettra a la SEPD de disposer des informations relatives a la fréquentation du parking
sécurisé dans le cadre de la RGPD (identification des entreprises et passagers, des immatriculations,
des emplacements et temps de stationnement, revenus associés).
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PLUS Q!

A ce stade, la SEPD souhaite confier la gestion commerciale du parking sécurisé, sans pour cela
déléguer la gestion de son emprise dans le cadre d’'une AQOT.

Le candidat sera en mesure de présenter le fonctionnement de son applicatif et son modeéle

économique, de présenter son expérience en matiere de parkings sécurisés ainsi que les tarifs de sa
prestation.
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